
 
  Siderno 15/10/2021  

                                                                               Agli alunni  
  

Ai docenti  

Ai Genitori  

Al SITO WEB  

Al DSGA 

 

 OGGETTO: AVVIO SPORTELLO DI ASCOLTO “ AscoltiAMOci ” a.s 2021/2022  
   

Con l’impegno di realizzare tutte le attività possibili al fine di sostenere il percorso scolastico 

degli allievi si comunica che, a partire dal giorno 26/10/2021, sarà attivo lo Sportello di Ascolto con 

la presenza delle esperte di ascolto del consultorio “Centro La Famiglia” di Gioiosa Ionica e di altre 

figure professionali esperte.  

Per quanto riguarda gli aspetti organizzativi si comunica che:  

1) Lo sportello di ascolto sarà attivo secondo l’orario affisso alla porta della Biblioteca,  dove il 

servizio verrà espletato.  

2) L’iniziativa vede come destinatari tutti gli alunni dell’Istituto ed i genitori potranno fare 

riferimento ai corrdinatori di classe e\o alla prof..ssa Bellantone Feancesca.  

Gli studenti verranno contattati  nelle date disponibili.  

Si ringrazia per la collaborazione.  
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Consenso informato per l'accesso del minore allo Sportello d'Ascolto 

  

La/Il sottoscritta/o __________________________________________________________ 

genitore/affidatario dell' alunna/o____________________________________  

nato a   ______________________________________________   

 il ________________________ frequentante la classe__________  

dell’I.I.S. “G. Marconi” di Siderno, presa visione dell'informativa relativa allo Sportello 

d'Ascolto, avviato presso codesto Istituto,    

   

A U T O R I Z Z A 

   

la/il propria/o figlia/o ad usufruire di  questo servizio.  

  

  

 

Siderno, __________                                                                          In fede 
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Sportello di ascolto scolastico e counseling 

 

Servizio gratuito di sportello d’ascolto rivolto agli alunni dell’I.I.S. “G. Marconi” di Siderno 

e ai loro genitori 

        

     La presenza di uno sportello di ascolto all’interno della scuola rappresenta una grande occasione per gli 

studenti; un’opportunità per affrontare e risolvere sia difficoltà tipicamente scolastiche, sia problematiche 

inerenti la crescita e la complessa età adolescenziale.  

     Il servizio si presenta come uno spazio di accoglienza e di ascolto in cui affrontare eventuali difficoltà 

che normalmente possono insorgere nella quotidianità di ognuno e far emergere le risorse degli alunni, allo 

scopo di promuovere il loro benessere totale. 

  

   Le figure che intervengono sono professionisti, esperti di ascolto e psicologi  tenuti al segreto 

professionale, che offrono le loro competenze in uno spazio dedicato all’incontro, al confronto, al dialogo. 

   Il colloquio che si svolge all’interno dello Sportello d’Ascolto non ha fini terapeutici, ma di counseling.  

   Il counseling scolastico ha obiettivi limitati e cerca di produrre cambiamenti nei modi di vedere più che di 

essere, modificando le rappresentazioni che le persone hanno dei propri vissuti.  

   I professionisti dunque non fanno diagnosi e non curano, ma aiutano a individuare i problemi e le possibili 

soluzioni, collaborando con gli insegnanti in un’ottica di intervento partecipativo, con l’obiettivo di 

migliorare il benessere psicofisico degli allievi e garantire il successo scolastico.  

  

Obiettivi  

• Prevenire il disagio individuale e scolastico;  

• favorire un sostegno al processo di formazione dell’identità;  

• aumentare le capacità dei genitori di osservare il comportamento dei figli;  

• aumentare nei genitori la consapevolezza dei loro comportamenti educativi;  

• supportare il ruolo educativo di genitori e insegnanti;  
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• aiutare a gestire le diverse problematiche che  sorgono durante la crescita e che possono/devono essere 

affrontate per tempo e con efficacia;  

• costituire un punto di ascolto e di confronto in cui si favorisce la comprensione delle situazioni, si 

accolgono le difficoltà degli utenti: alunni, genitori ma anche docenti;  

• costituire uno spazio di confronto e di condivisione per genitori e insegnanti in cui acquisire strumenti 

per gestire situazioni di difficoltà.  

  

      Lo sportello, come detto, non è pensato come luogo di trattamento di patologie, ma ha un carattere di 

consulenza e di individuazione di stati di disagio. E’ cura del professionista orientare, se necessario, i 

genitori, verso le risorse e i servizi specifici e specialistici in materia presenti sul territorio.  

       

  

    Allo Sportello si può accedere per:  

• Richiesta spontanea dei genitori; 

• Segnalazione di casi particolari da parte degli insegnanti;  

Richiesta degli allievi (previa autorizzazione dei genitori) agli insegnanti. 
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